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IT-medhjaelper til Roskilde Handelsskole

Trives du med mennesker og har en naturlig lyst til at hjaelpe? S& er du maske den nye medhjzlper, vi
sgger til vores IT-afdeling p& Roskilde Handelsskole.

Du bliver en del af et team med tre IT-kollegaer, hvor opgaverne blandt andet er:

- support til elever, medarbejdere og @vrige brugere via skolens IT-helpdesk
- vedligeholdelse af AV-udstyr i undervisnings- og mgdelokaler

- installation af standardsoftware pa skolens enheder

- teknisk assistance ved arrangementer som infomgder, messer og foredrag
- klarggring af lokaler til praver og eksamener

- opgavelgsning i samarbejde med skolens interne service.

Vi leder efter dig, der:

- er imgdekommende og kan opbygge tillidsfulde relationer

- kommunikerer klart og venligt - ogsd ndr tempoet er hgit

- trives med at have direkte kontakt med mange forskellige mennesker — unge som voksne
- er tryg ved at yde teknisk assistance foran stgrre forsamlinger

- kan bevare overblikket i en hverdag med uforudsete arbejdsopgaver

- har haenderne godt skruet pd og erfaring med praktisk arbejde.

Erfaring eller uddannelse inden for IT er en fordel, men ikke et krav. Det vigtigste er, at du er nysgerrig og
villig til at laere.

Som en del af IT-teamet forventes det, at du kan mgde kl. 08.00, hvor helpdesken dbner. Derudover skal
du kunne deltage i enkelte aftenarrangementer i Igbet af skoledret.

Om os

Roskilde Handelsskole er en fleksibel arbejdsplads med engagerede medarbejdere og elever. Miljget er
moderne og dynamisk med hgj faglighed. Tonen er uformel, men preeget af respekt og dialogen er dben
og eerlig.

Lon- og ansaettelsesvilkar
Stillingen er en fast fuldtidsstilling. Anszettelse og aflanning sker efter geeldende overenskomst mellem
Finansministeriet og den pdgaeldende organisation.

Tiltraedelse
Hurtigst muligt.

Ansggning
Ansggning, cv og evt. anden relevant dokumentation sendes til IT-service@rhs.dk.

Ansggningsfristen er den 23. september 2025. Samtaler afholdes Igbende.

Alle kvalificerede ansggere opfordres til at sgge - uanset alder, kan, kgnsidentitet, seksuel orientering,
etnicitet, religion, handicap eller baggrund.

Mere information
Har du spgrgsmal, er du velkommen til at kontakte IT-chef Benny Petersen pa telefon 8852 3261.
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